Versorgungsbetriebe

AmrumRQ Datenschutzinformation (Art. 13 DSGVO)
fur Anrufer bei den Versorgungsbetriebe Amrum AoR

Kontaktaufnahme mit den Versorgungsbetrieben Amrum

Wenn Sie uns telefonisch kontaktieren, nehmen wir Ihren Namen und lhre Telefonnummer fir
Ruckfragen auf, bei Anliegen im Zusammenhang mit lhrem Vertragsverhaltnis mit uns ggf. auch die
Abnehmeradresse, zum Beispiel bei Stérungsmeldungen.

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Versorgungsbetriecbe Amrum Amrum A6R
Strunwai 5

25946 Nebel

Vorstand: Christoph Hagenbruch

E-Mail: ch@vb-amrum.de

Telefon: 04682 / 961106

Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

mail@konzept17.de

Zweck und Rechtsgrundlagen
Ihre Daten verarbeiten wir

o auf der Grundlage unseres Vertragsverhaltnisses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO oder
e aufgrund einer Interessenabwagung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse
ist dann die Bearbeitung lhres Anliegens.

Empfanger lhrer Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diesen fir die
Erflllung ihrer Aufgaben im Zusammenhang mit Ihrer Anfrage oder dem Vertrag mit lhnen bendtigen.

Ihre personlichen Daten werden an externe Dienstleister nur insoweit Gbermittelt oder offenbart, als
dies zur Durchfuihrung des Vertrags mit Ihnen bzw. zur Bearbeitung lhres Anliegens durch die
Versorgungsbetriebe Amrum AGR erforderlich ist.

Eine Datentbermittlung an Empfanger in Drittstaaten (Staaten auRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums - EWR) findet nicht statt.

Speicherdauer lhrer Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten fur die Dauer unserer Geschaftsbeziehungen oder zur
Bearbeitung lhrer Anfrage und darlber hinaus nur so lange, wie wir auf Grundlage gesetzlicher
Vorschriften verpflichtet sind.
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Versorgungsbetriebe

Amrum /R, Datenschutzinformation (Art. 13 DSGVO)
fur Anrufer bei den Versorgungsbetriebe Amrum AR

lhre Rechte

Sie haben nach MalRgabe des Art. 15 DSGVO das Recht, Auskunft Gber die zu Ihrer Person
gespeicherten Daten zu erhalten.

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet worden sein, steht lhnen geman Art. 16
DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu.

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die Léschung oder Einschrankung der
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Datenverarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21
DSGVO). Nach Art. 20 DSGVO kénnen Sie bei Daten, die auf der Grundlage lhrer Einwilligung oder
eines Vertrags mit Ihnen automatisiert verarbeitet werden, das Recht auf Datenlibertragbarkeit
geltend machen.

Diese Rechte kénnen gegenuber den Versorgungsbetrieben Amrum ASR unter der oben in der Rubrik
.,Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen“ genannten Adresse geltend gemacht werden.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass eine Datenverarbeitung gegen Datenschutzrecht verstéfit, haben
Sie das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren.

Unabhangiges Landeszentrum fir Datenschutz

Postfach 71 16

24171 Kiel

Telefon: 0431 988-1200

Fax: 0431 988-1223
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